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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Onlineshop  

§ 1 Geltungsbereich 

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln das Vertragsverhältnis zwischen dem 

Fachverband Gewaltfreie Kommunikation e.V. („Fachverband“) und den Nutzenden (im Folgenden 

„Käufer“) für die Bestellung von Waren im Onlineshop. AGB der Vertragspartner wird ausdrücklich 

widersprochen. Abweichungen von diesen Geschäftsbedingungen durch Unternehmer sind nur 

wirksam, wenn sie vom Fachverband schriftlich bestätigt werden. 

§ 2 Angebot, Bestellung und Abschluss von Kaufverträgen 

 

Die Darstellung der Waren im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot des Fachverband 

dar. Die Bestellung von Waren erfolgt nach Verfügbarkeit und ausschließlich über das Internet und 

den hierzu eingerichteten Onlineshop. Käufer können die Waren zunächst unverbindlich in den 

Warenkorb legen und ihre Eingaben vor Absenden der verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren. 

Durch das Absenden der Bestellung durch den Käufer wird die Bestellung verbindlich. 

 

Der rechtsverbindliche Kaufvertrag kommt mit der Zusendung der Bestellbestätigung zustande. 

 

Online geschlossene Kaufverträge werden elektronisch gespeichert. Es besteht zudem die 

Möglichkeit, den Vertragstext während des Bestellvorgangs (d.h. vor Vertragsschluss) mittels der 

Druck- bzw. Speicherfunktion des jeweiligen Browsers auszudrucken bzw. zu speichern. Im Übrigen 

wird der Vertragstext nicht gespeichert; eine Übersicht über geschlossene Kaufverträge ist über das 

Nutzerkonto des jeweiligen Käufers einsehbar. 

§ 3 Allgemeine Versand- und Lieferbedingungen  

Die Zustellung der erworbenen Ware erfolgt auf dem Postweg (Schickschuld). Der Versand der 

bestellten Waren erfolgt in der Regel innerhalb von 7 Tagen nach Bestellbestätigung.  

§ 4 Zahlungsbedingungen 

Der Rechnungsbetrag ist bei Erhalt der Rechnung sofort und ohne Abzug fällig. Alle Preise sind 

Endpreise in Euro inklusive Mehrwertsteuer, sofern die Waren selbst nicht der Mehrwertsteuer-

Befreiung unterliegen (z.B. Postwertzeichen). Die Bezahlung erfolgt nach Wahl des Käufers durch 

Bankeinzug, Rechnung oder PayPal.  

 

Der Fachverband behält sich vor, im Einzelfall bestimmte Zahlungswege auszuschließen. Die 

Bestellung eines Käufers kann vom Fachverband verweigert werden, wenn das Nutzungs- oder 

Mitgliedskonto offene Posten aufweist. 

  

Eine Aufrechnung durch den Käufer ist nur mit rechtskräftig festgestellten oder unbestrittenen 

Ansprüchen zulässig.  

§ 5 Haftung 

Alle Bestellungen werden mit größtmöglicher Sorgfalt vorbereitet und durchgeführt. Der 

Fachverband haftet, außer in Fällen der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, nur 
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für grob fahrlässige und vorsätzliche Pflichtverletzungen. Die Haftung nach dem ProdHaftG bleibt 

unberührt.  

§ 6 Datenerfassung und Datenschutz 

Die an den Fachverband übermittelten Bestelldaten werden zur Vertragsabwicklung digital 

gespeichert. Der Fachverband wird die von dem Käufer überlassenen Daten vertraulich behandeln 

und nur im Einklang mit den datenschutzrechtlichen Bestimmungen nutzen. Die vom Käufer 

übermittelten personenbezogenen Daten (Vorname, Nachname, Rechnungsanschrift, E-Mail-

Adresse, je nach Zahlungsart auch Kontoverbindung) werden durch den Fachverband in der 

Datenbank gespeichert und zum Zwecke der Erbringung der Leistung und zur Abrechnung 

verarbeitet, genutzt und - soweit notwendig - an dafür beauftragte Dienstleister weitergegeben. 

Nähere Informationen können Sie unserer Datenschutzerklärung, zu finden unter 

https://www.fachverband-gfk.org/impressum/datenschutz, entnehmen. 

§ 7 Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sofern es sich bei dem Kunden um einen 

Kaufmann, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 

Sondervermögen handelt, wird als ausschließlicher Gerichtsstand Berlin vereinbart. 

mailto:kontakt@fachverband-gfk.org
http://www.fachverband-gfk.org/

